
Valspar-Schulungsprogramm

Unterstützung von 
Wachstum und Entwicklung
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„Ihre Brücke 

zwischen Theorie 

und Praxis”
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Begleitung Ihres 
Wachstums und Ihrer Entwicklung
Schulungen, die Ihren Anforderungen und Wünschen gerecht werden

In einem Markt, der sich in fortdauernder Entwicklung befi ndet, ist es wichtig, dass Sie 
Ihre Kenntnisse und Fertigkeiten auf dem Laufenden halten. Um in Sachen Qualität, 
Kundenzufriedenheit und Produktivität den aktuellen und zukünftigen Anforderungen 
gerecht werden zu können, ist kontinuierliche Weiterbildung erforderlich. Der Umfang dieses 
Erfordernisses, zu lernen und zu entwickeln, hängt dabei von der jeweiligen Situation ab und 
variiert von Person zu Person. Darum bieten wir den unterschiedlichen Anforderungen und 
Wünschen entsprechend verschiedene Schulungsniveaus und -inhalte an. In einer modularen 
Struktur, in der auf die Theorie praktische Übungen folgen, vermitteln unsere Ausbilder den 
Schulungsteilnehmern, wie sie die Qualität und Produktivität ihrer Reparaturarbeiten verbessern 
können. Die Schulungen fi nden in fortschrittlichen Valspar-Schulungszentren oder bei örtlichen 
Partnern statt.

Weltweit zu Ihren Diensten: technische Berater

Valspar besitzt ein internationales Team professioneller technischer Berater, die über umfangreiche 
praktische Erfahrung verfügen. Sie bieten sowohl Schulungen als auch Beratung und Unterstützung 
in der Werkstatt, sind Experten auf dem Gebiet der aktuellsten Entwicklungen in der Branche 
und halten ihr Fachwissen ständig auf dem Laufenden. Mit diesem Know-how sind sie in der 
Lage, Theorie und Praxis zu verknüpfen. Darum stehen bei allen Schulungen Aspekte wie 
Sicherheit, Effi zienz und Produktivität im Mittelpunkt.
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Schulungsthemen, die den 
Marktanforderungen gerecht werden

Alle unsere Schulungsmodule werden ständig 
nach Maßgabe der aktuellsten Markt-
entwicklungen aktualisiert. Zum Beispiel:
 ■ Reduzierung des Nachbearbeitungs-
  aufwands
 ■ kurze Durchlaufzeiten 
 ■ mehr exotische Farbtöne (Mica, Xirallic, 
  Pearl, Color Shift)
 ■ zunehmende Beliebtheit matter und 
  kratzfester Klarlacke 
 ■ mehr Händlerleistungen im Bereich 
  SMART Repair 
 ■ vorbeugende Arbeitsschutzmaßnahmen

Valspar-Schulungsprogramm

Momentan umfasst das Schulungsprogramm 
die folgenden Systemschulungsmodule:
 A Systemschulung wässriger Basislack 

B Systemschulung lösungsmittelbasierter 
  2K-HS-Decklack

C Color Training
  (inkl. Valspar-Spektrofotometer)

D Farbinformationssystem und 
  Managementtools (VICCS)

E Systemschulung Valspar SMART Repair 
  (technisch)

F SMART Repair-Schulung Verkauf und 
  Verwaltung (Büro)

G Systemschulung Valspar SMART Repair 
  (Management)



Zielgruppe: 
 ■ Fahrzeuglackierer
 ■ technische Berater

Wissensstand:
 ■ Erfahrung mit dem Aufbringen von 
  Reparatursystemen
 ■ Grundkenntnisse über 
  Reparaturlacksysteme

Was Sie von diesem Kurs erwarten 
können:
Alle Teilnehmer bekommen reichlich 
Gelegenheit, ihre Fertigkeiten in der Praxis 
anzuwenden und zu entwickeln und ihre 
Kenntnisse und Fertigkeiten im Theorieraum 
zu erweitern. Die Schulung fi ndet in einer 
angenehmen Umgebung und einem auf die 
Teilnehmer abgestimmten Tempo statt.

Inhalt der Schulung:
Die theoretischen und praktischen Übungen 
befassen sich mit
 ■ Applikationsmethoden
 ■ Techniken auf verschiedenen 
  Untergründen
 ■ Vorbereitung, Grundierung und 
  Behandlung
 ■ Auswahl der passenden Werkzeuge 
 ■ Umweltaspekten
 ■ kleinen Schäden
 ■ Ausnebeltechniken
 ■ Applikation von Klarlack zur 
  Gewährleistung der gewünschten 
  Finishqualität
 ■ Optimierung und Standardisierung 
  des Anwendungsprozesses mit Hilfe 
  standardisierter Verfahren 
  (Systemtechniken)

Schulungsmethoden:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch 
 ■ Vorführungen
 ■ Praxisübungen 
 ■ kurzer Theorietest 

Dauer:
2 Tage

Maximale Teilnehmerzahl: 
8 Personen 

Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer 
 ■ passende Sicherheitsausrüstung 
  auswählen und korrekt verwenden
 ■ Grundierungen und Versiegelungen 
  auswählen und aufbringen 
 ■ Basislacke (Farbtöne) auswählen und 
  aufbringen
 ■ Klarlack auswählen und aufbringen
 ■ Lackierausrüstung (Lackierpistolen, 
  Lackierkabinen, etc.) auswählen und 
  verwenden
 ■ Rezepturen von Valspar-Farbtönen 
  suchen, mischen und aufbringen
 ■ Farbtöne korrekt ineinander übergehen 
  lassen
 ■ Lackierpistolen reinigen und 
  Abfallprodukte korrekt entsorgen
 ■ Richtlinien für VOC-Beschichtungen 
  anwenden
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Systemschulung
wässriger Basislack
Valspar bietet Ihnen ein hochwertiges
Basislacksystem auf Wasserbasis, das als 
VOC-konforme Lösung mit einfachen und 
vielseitigen Anwendungseigenschaften 
entwickelt wurde.
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Zielgruppe: 
 ■ Fahrzeuglackierer
 ■ technische Berater

Wissensstand:
 ■ Erfahrung mit dem Aufbringen von 
  Reparatursystemen
 ■ Grundkenntnisse über Reparaturlack-
  systeme

Was Sie von diesem Kurs erwarten können:
Alle Teilnehmer bekommen reichlich 
Gelegenheit, ihre Fertigkeiten in der Praxis 
anzuwenden und zu entwickeln und ihre 
Kenntnisse und Fertigkeiten im Theorieraum Kenntnisse und Fertigkeiten im Theorieraum 
zu erweitern. Die Schulung fi ndet in einer 
angenehmen Umgebung und einem auf die 
Teilnehmer abgestimmten Tempo statt.

Inhalt der Schulung:
In der Schulung werden die folgenden 
Aspekte behandelt:
 ■ Methoden und Techniken für die 
  Applikation auf verschiedenen 
  Untergründen
 ■ Vorbereitung, Grundierung und 
  Behandlung
 ■ Produkte
 ■ Umweltaspekte
 ■ Auswahl der passenden Werkzeuge

Schulungsmethoden:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch 
 ■ Vorführungen
 ■ Praxisübungen 
 ■ kurzer Theorietest

Dauer:
1 Tag

Maximale Teilnehmerzahl:
8 Personen 

Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer 
 ■ passende Sicherheitsausrüstung 
  auswählen und korrekt verwenden
 ■ Grundierungen und Versiegelungen 
  auswählen und aufbringen
 ■ Decklack (Farbton) auswählen und 
  aufbringen
 ■ Spritzlackierausrüstung (Spritzpistolen, 
  Spritzkabinen, etc.) auswählen und 
  verwenden
 ■ Rezepturen von Valspar-Beschichtungen 
  suchen, mischen und aufbringen
 ■ Farbtöne korrekt ineinander übergehen 
  lassen
 ■ Lackierpistolen reinigen und 
  Abfallprodukte korrekt entsorgen
 ■ Richtlinien für VOC-Beschichtungen 
  anwenden

Systemschulung 
lösungsmittel-
basierter 
2K-HS-Decklack
Dieses System ist ein hochwertiges und 
strapazierfähiges 2K-Hochglanz-
Decklacksystem auf Acrylbasis, das als 
VOC-konforme Lösung entwickelt wurde 
und einfach zu applizieren ist.



Inhalt der Schulung:
Themen der theoretischen und praktischen 
Schulung:
 ■ Korrektes Mischen von Farben ohne 
  Farbabweichung und Metamerie 
 ■ Folgen verschiedener Applikations-
  methoden
 ■ Möglichst effi zienter Einsatz des 
  Spektrofotometers 
 ■ Farbtheorie
 ■ Farbunterschiede bei OEM
 ■ Farbmischtechniken
 ■ Merkmale der einzelnen Mischfarben
 ■ Anwendung und Farbabweichungen
 ■ Spektrofotometer 

Schulungsmethoden:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch 
 ■ Vorführung
 ■ Praxisübungen 
 ■ kurzer Theorietest

Dauer:
1-2 Tage

Maximale Teilnehmerzahl:
6 Personen 

Teilnehmer, die die Schulung 
abgeschlossen haben,
 ■ Verstehen, wodurch OEM-
  Farbabweichungen verursacht werden
 ■ Verstehen, was die wichtigsten 
  Mischfarbenmerkmale sind (z. B. 
  Metamerie, Komplementärfarben, 
  Farbsättigung, Farbwirkung bei 
  Draufsicht im rechten Winkel und 
  bei Schrägsicht, hellere und dunklere 
  Stellen)
 ■ Sind in der Lage, Farben durch 
  Anwendung einer systematischen 
  Methode anzupassen
 ■ Sind in der Lage, Farben korrekt 
  aufzubringen

Zielgruppe: 
 ■ Fahrzeuglackierer
 ■ Technische Berater
 ■ Farbspezialisten

Wissensstand:
 ■ Erfahrung mit dem Aufbringen von 
  Reparatursystemen
 ■ Grundkenntnisse über Reparaturlack-
  systeme und vom Mischen von Farben

Was Sie von diesem Kurs erwarten können:
In dieser Schulung erwerben die Teilnehmer 
theoretisches Hintergrundwissen über Farben; 
darüber, warum wir es mit Farbvarianten 
zu tun haben, sowie über die Merkmale der 
verschiedenen Mischlacke in Hinsicht auf die 
Anpassung eines Farbtones. 
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Color Training
(inkl. Valspar-Spektrofotometer)

In dieser Schulung verbessern die
Teilnehmer ihre Kenntnisse und 
Fertigkeiten in Bezug auf Farbton-
techniken, um mit den aktuellsten 
Hilfsmitteln schnell exakt die richtige 
Farbe zu wählen.



 ■ Abwiegen aller Produkte auf der Waage 
  und Sammlung von Daten
 ■ Verwendung von Daten zur 
  Produktivitätssteigerung 
 ■ Effektiver und effi zienter Einsatz des 
  Valspar-Spektrofotometers
 ■ Color-Box-Navigation
 ■ Suche nach Auftrag und Bediener
 ■ Preisfestlegung 
 ■ VOC-Hauptbuch 
 ■ Managementsystem VICCS

Schulungsmethoden:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch 
 ■ Vorführung
 ■ Praxisübungen 
 ■ kurzer Theorietest

Dauer:
0,5-1 Tag

Maximale Teilnehmerzahl: 
8 Personen 

Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer
 ■ Alle Farbtöne und -varianten für 
  Fahrzeuge bestimmen
 ■ Farben mit dem Valspar-Spektrofotometer 
  auswählen
 ■ Datenfunktionen verwalten 
  (Auftragsnummern, Bediener usw.)
 ■ Mit dem Preissystem im Farbinformations-
  system arbeiten und es verwalten 
 ■ Eigene Rezepturen zum System 
  hinzufügen 
 ■ Das VICCS-Hilfsprogramm zur Analyse 
  und Optimierung des Lackeinsatzes 
  verwenden 

Zielgruppe:
 ■ Fahrzeuglackierer
 ■ Technische Berater
 ■ Farbspezialisten 
 ■ Innendienstmitarbeiter

Wissensstand:
 ■ Grundkenntnisse über Reparaturlack-
  systeme

Was Sie von diesem Kurs erwarten können:
Die Teilnehmer lernen, wie sie mit den 
verfügbaren Hilfsmitteln bestimmte Farbtöne 
bestimmen können.

Inhalt der Schulung:
Die wichtigsten Elemente dieser Schulung sind:
 ■ Suche von Autofarbtönen mit dem 
  Farbinformationssystem und dem 
  Spektrofotometer
 ■ Anpassung von Farbtonrezepturen
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Farbinformations-
system und
Managementtools 
(VICCS)
VICCS das Managementtool von
Valspar, das Ihnen hilft, Ihre Produktivität 
zu kontrollieren und zu verbessern. 
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Inhalt der Schulung:
Die SMART-Repair-Systemschulung befasst sich 
eingehender mit den wichtigsten Aspekten 
des Smart-Repair-Verfahrens:
 ■ Allgemeine Einführung in das 
  Smart-Repair-Konzept
 ■ Feststellung der Eignung intelligenter, 
  schneller oder traditioneller 
  Reparaturverfahren
 ■ Smart-Repair-Verfahren und -Raum
 ■ Smart-Repair-Lösungen mit Lack- und 
  Zubehörprodukten
 ■ Smart-Repair-Hilfsmittel und -
  Ausrüstung
 ■ Smart-Repair-Vorbereitung
 ■ Bestimmen, Suchen und Mischen von 
  Farbtönen
 ■ Schleifsysteme
 ■ Poliersysteme
 ■ Smart-Repair-Applikationstechniken
 ■ Trocknungsmethoden

Schulungsmethoden:
Um diese Schulung so nützlich wie möglich 
zu gestalten, umfasst sie theoretische und 
praktische Übungen:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch
 ■ Vorführung
 ■ Praxisübungen
 ■ kurzer Theorietest

Dauer:
2 Tage

Maximale Teilnehmerzahl:
6 Personen 

Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer
Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer korrekt erkennen, für welche 
Schäden das Smart-Repair-Verfahren geeignet 
ist und welche schnell repariert werden können, 
die richtige Ausrüstung für das Smart-Repair-
Verfahren auswählen und verwenden, das 
Smart-Repair-Verfahren komplett verstehen 
und auf sehr hohem Niveau ausführen, 
Zeitbeschränkungen und Parameter verstehen, 
um das Verfahren am passenden Arbeitsplatz 
erfolgreich anzuwenden

Zielgruppe: 
 ■ Fahrzeuglackierer
 ■ Technische Autoreparaturberater
 ■ Smart-Repair Spezialisten

Wissensstand:
 ■ Erfahrung in der Reparaturbranche
 ■ Kenntnisse und Fertigkeiten im Bereich 
  der Applikation von Lackprodukten

Was Sie von diesem Kurs erwarten können:
In dieser Schulung optimieren die Teilnehmer 
ihre Kenntnisse und Fertigkeiten in Bezug auf 
Vorbereitung und Lackiertechniken. Nach der 
Schulung können die Teilnehmer
 ■ Passende Sicherheitsausrüstung 
  auswählen und korrekt verwenden
 ■ Grundierungen, Füller und Basislacke
  (Farbe) auswählen und aufbringen
 ■ Klarlack auswählen und aufbringen
 ■ Lackierausrüstung (Lackierpistolen, 
  Lackierkabinen, etc.) auswählen und 
  verwenden
 ■ Rezepturen von Valspar-Farbtönen 
  suchen, mischen und aufbringen
 ■ Farbtöne korrekt ineinander übergehen 
  lassen, um unauffällige Reparaturen 
  durchzuführen
 ■ Spritzpistolen reinigen und 
  Abfallprodukte korrekt entsorgen
 ■ Richtlinien für VOC-Beschichtungen 
  anwenden
 ■ Spezifi sche benötigte Produkte auswählen
 ■ Spezifi sche Smart-Repair-Anwendungen 
  ausführen

Systemschulung
Valspar SMART 
Repair (technisch)
Im Mittelpunkt dieses Programms 
steht die kurzfristige Reparatur kleiner 
kosmetischer Schäden nach einem 
standardisierten Verfahren. In dieser 
Schulung lernen die Teilnehmer, zu 
erkennen, wann unser Smart-Repair-
Verfahren geeignet und wie es 
anzuwenden ist.



Inhalt der Schulung:
Die Schulung ist auf die wichtigsten 
verwaltungstechnischen Aspekte von SMART 
Repair ausgerichtet:
 ■ Feststellung von Smart-Repair-Schäden
 ■ Taxierung von Smart Repairs 
 ■ Anwendung des Valspar-Taxiersystems 
 ■ Verständnis der Entwicklung hin zu 
  Schnellreparaturen
 ■ Vollständiges Verständnis des 
  Smart-Repair-Verfahrens 
 ■ Upselling bei Smart-Repairs und 
  Schnellreparaturen 

Schulungsmethoden:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch
 ■ Vorführung
 ■ Praxisübungen
 ■ Kurzer Theorietest

Dauer:
½ Tag

Maximale Teilnehmerzahl:
8 Personen 

Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer 
 ■ Smart-Repair-Schäden korrekt erkennen
 ■ Die komplette Taxierung für Smart-
  Repairs durchführen
 ■ Den Unterschied zwischen Smart-Repairs 
  und Schnellreparaturen verstehen 
 ■ Smart-Repairs und Schnellreparaturen 
  erfolgreich verkaufen 
 ■ Das Smart-Repair-Verfahren vollständig 
  verstehen 
 ■ Die Smart-Repair-Dienstleistungen Ihres 
  Reparaturbetriebs verkaufen 

Zielgruppe: 
 ■ Rezeptionsmitarbeiter(innen)
 ■ Büroverwaltung
 ■ Taxatoren

Wissensstand:
 ■ Grundkenntnisse über Reparaturen 
 ■ Microsoft Excel und Word

Was Sie von diesem Kurs erwarten können:
In dieser Schulung optimieren die Teilnehmer 
ihre Kenntnisse und Fertigkeiten in Bezug 
auf die verwaltungstechnischen Aspekte von 
SMART Repair mit dem Ziel:
 ■ Den Umsatz pro produktiver Mitarbeiter 
  zu steigern
 ■ Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der 
  Ausrüstung zu verbessern 
 ■ Den Nettogewinn zu steigern 
 ■ Bei der Erbringung von 
  Kundendienstleistungen 
  Verkaufschancen zu erkennen
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Valspar SMART
Repair-Schulung
Verkauf und
Verwaltung (Büro) 
Neben den technischen Aspekten des 
Smart-Repair-Konzeptes ist auch die 
verwaltungstechnische Seite durchaus 
wichtig. Diese Schulung ist auf den 
kompletten kundenorientierten Prozess, 
einschließlich Smart-Repair, Taxierung 
und Upselling, ausgerichtet.
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Inhalt der Schulung:
Die Schulung ist auf die wichtigsten 
verwaltungstechnischen Aspekte von SMART 
Repair ausgerichtet:
 ■ Verständnis des Smart-Repair-Konzeptes 
  und der Notwendigkeit von Smart-
  Repairs und Schadenstaxierung
 ■ Anwendung des Valspar-Taxiersystems 
 ■ Verständnis der Entwicklung hin zu 
  Schnellreparaturen
 ■ Vollständiges Verständnis des Smart-
  Repair-Verfahrens 
 ■ Upselling bei Smart-Repairs und 
  Schnellreparaturen 
 ■ Bestimmung des passenden Raums und 
  der passenden Ausrüstung für Smart-
  Repairs sowie des passenden Personals 
  für Ihren Betrieb 
 ■ Verständnis der Auswahlkriterien und 
  Start der Smart-Repair-Produktion

Schulungsmethoden:
 ■ Theorie
 ■ Erfahrungsaustausch
 ■ Vorführung
 ■ Praxisübungen
 ■ kurzer Theorietest

Dauer:
1 Tag

Maximale Teilnehmerzahl:
6 Personen 

Nach Abschluss der Schulung können die 
Teilnehmer 
 ■ Das Smart-Repair-Konzept und die 
  Schadenstaxierung sowie deren Nutzen 
  verstehen
 ■ Smart-Repair-Aufträge akquirieren bzw. 
  in Schnellreparaturen umwandeln 
 ■ Das Valspar-Taxiersystem anwenden 
 ■ Das Smart-Repair-Verfahren vollständig 
  verstehen
 ■ Smart-Repairs und Schnellreparaturen 
  upsellen 
 ■ Die Einrichtung eines Smart-Repair-
  Raums verstehen und wissen, welche 
  Ausrüstung dafür benötigt wird 
 ■ Das am besten geeignete Personal für 
  die Abwicklung aller Aspekte des Smart-
  Repair-Verfahrens auswählen 
 ■ Die Auswahlkriterien zur Einrichtung Die Auswahlkriterien zur Einrichtung Die Auswahlkriterien zur Einrichtung Die Auswahlkriterien zur Einrichtung Die Auswahlkriterien zur Einrichtung 
  eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums   eines profi tablen Produktionsraums 
  anwenden  anwenden  anwenden  anwenden  anwenden  anwenden  anwenden  anwenden

Zielgruppe: 
 ■ Inhaber von Kfz-Reparaturbetrieben
 ■ Geschäftsführer von KfZ-Reparatur-
  betrieben
 ■ Betriebsleiter von Kfz-Reparatur-
  betrieben

Wissensstand:
 ■ Solide Kenntnis der Autoschadenreparatur
 ■ Gute organisatorische und 
  Motivationsfertigkeiten
 ■ Grundkenntnisse Microsoft Excel und 
  Word

Was Sie von diesem Kurs erwarten können:
In dieser Schulung optimieren die Teilnehmer 
ihre Kenntnisse und Fertigkeiten in Bezug auf 
die Errichtung eines Profi t-Centers in ihrem 
Reparaturbetrieb. Dies umfasst auch das 
Verständnis aller Aspekte von SMART Repair 
mit dem Ziel:
 ■ Die Produktivität zu optimieren, 
  effi ziente Produktionssysteme zu 
  implementieren und Reparaturaufträge 
  einzuplanen
 ■ Die Organisation und Produktion zu 
  planen
 ■ Durch die Standardisierung des 
  Smart-Repair-Verfahrens Einsparungen 
  bei Arbeit und Lacken zu erzielen
 ■ Den Umsatz und Nettogewinn pro 
  produktiver Mitarbeiter zu steigern
 ■ Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der Die Nutzung des Arbeitsplatzes und der 
  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern  Ausrüstung zu verbessern

Systemschulung
Valspar SMART 
Repair (Management) 
Nicht nur die technischen und 
verwaltungstechnischen Aspekte des 
Smart-Repair-Konzeptes sind wichtig. 
Auch die Einrichtung einer gut geeigneten 
Arbeitsumgebung mit passendem Personal 
und passender Ausrüstung ist wesentlich 
für den Erfolg dieser lukrativen Komponente 
der Reparaturbranche. Diese Schulung ist 
auf den kompletten kundenorientierten 
Prozess, einschließlich Smart-Repair, 
Taxierung und Upselling, ausgerichtet.



Valspar Automotive
I  www.valsparauto.com

Valspar gehört weltweit zu den fünf  führenden 
Beschichtungsherstellern und - lieferanten 
und bietet ein Produktsortiment, das von 
Farben für den häuslichen Bereich bis hin 
zu hochwertigen Lacken für Autos und 
 industrielle  Anwendungen reicht. Valspar bietet 
 Lösungen, die ihren Kunden einen  Mehrwert 
 bringen und zugleich den Interessen der 
Aktionäre  dienen. Mit einer Kombination von 
 nachhaltiger  Betriebsführung, innovativem 
Vermögen und dem kontinuierlichen Bemühen 
 darum, ein  vorbildlicher Arbeitgeber zu sein, 
 arbeitet  Valspar an ihrer Mission: das beste 
Beschichtungs unternehmen der Welt zu sein!

Valspar.
Wenn es darauf
ankommt, 
sind wir dabei

“If it matters, we’re on it”
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